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Apresentagao

O Relatdério Anual da
Casa de Caridade de
Muriaé Hospital Sao
Paulo é elaborado para
registro e divulgacao das
atividades do hospital,
sendo um instrumento
importante para
avaliacao da instituicao,
destacando diretrizes e

investimentos em
estrutura, processos,
servigcos e
compromissos

estabelecidos em

conformidade com sua
missao, visao e valores
organizacionais.
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A Criagho

A histéria do hospital teve inicio em meados de 1.922 quando lzalino
Romualdo da Silva iniciou as primeiras conversas com a comunidade
sobre a construcao de um novo hospital na cidade de Muriaé, MG. E em
maio de 1.927 ocorreu uma reunidao composta por coronéis e médicos
gue formavam a Mesa Administrativa do Hospital Sao Paulo, onde foram
debatidos e aprovados os novos estatutos e o Regimento Interno do
Hospital S3o Paulo sob denominacdo de “Casa de Caridade de Muriaé”.

Estrutura

A Casa de Caridade de Muriaé — Hospital S3o Paulo é uma instituicao
referenciada pelos servicos de média e alta complexidade na cidade de
Muriaé e nas microrregioes adjacentes. A sua estrutura fisica conta com
211 leitos ativos, divididos entre clinica médica, cirdrgica, obstétrica,
pediatrica e CTI, UTI Neonatal e Pediatrica. Por ser uma organizacao
filantropica, sem fins lucrativos, apresenta como missao a “promocgao de
assisténcia hospitalar humanizada com seguranca e qualidade”. E
referéncia em Minas Gerais pela qualidade dos servicos prestados.



(dentificaghio

Hospital Sao Paulo — Casa de Caridade Muriaé Hospital Sdo Paulo

Endereco: Rua Coronel Izalino, 187 — Bairro: Centro — Muriaé/MG — CEP:36880-000 — Tel: (32)
3729-3700

www.hsp.org.br

CNPJ: 227804980001/95

IE: Insento

Declaragdao de Utilidade Publica Federal — Publicada no Didrio Oficial de 11 de Julho de 1983 —
Decreto n? 88.488 de 07 de Julho de 1983;

Declaracdo de Utilidade Publica Municipal — Dada e Passada na Prefeitura Municipal de Muriaé,
aos 13 dias do més de Dezembro de 1974;

Declaragdo de Utilidade Publica Estadual — Lei n2 7.171 de 10 de Dezembro de 1977.

CEBAS SAUDE (Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social em Satude) — Registro:
31.251/39 — 25/01/1940 — Renovacao através da Portaria SAS/MS N2 0298, publicada no DOU
em 12 de Abril de 2012.

Filiado ao Sindicato dos Trabalhadores dos Hospitais, Clinicas, Casas de Saude, Estabelecimento
de Saude dos Servigos de Minas Gerais.

Inscrito no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Muriaé sob o N2 001/99.

Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social de acordo com o Art. 82 da Lei N2 1.493, e 13
de Dezembro de 1951, conforme Processo N2 031.251/39.

Certificado de Registro de Entidade de A¢do Social, de acordo com a Lei N2 6.141, de 13 de
Setembro de 1973, e atendendo ao disposto nos Decretos N2 16.126 de 04 de Margo de 1974 e
16.187 de 02 de Abril de 1974.

Filiado a Federacdo das Santas Casas e Hospitais Filantropicos do Estado de Minas Gerais
(FEDERASSANTAS).

Filiado a Associa¢ao dos Hospitais de Minas Gerais
(AHMG).

Certificado de Registro no Ministério da Justica.

Credenciado pelo SUS na média e alta
complexidade. Na alta complexidade s3ao os
servigos:

* Ortopedia/Traumatologia;

* Neurocirurgia;

* Hemodialise;

* Ressonancia / Tomografia Computadorizada;
* Cirurgia Vascular.

Servicos de Alta Complexidade nao credenciados
pelo SUS:

* Hemodinamica;

* Cirurgia Bariatrica.




Nossa Identidade Organizacional

Negocio

Assisténcia Hospitalar

Visao
Ser economicamente viavel e reconhecido como referéncia em

gestao da qualidade, produtividade e desempenho.

Missao
Promover assisténcia hospitalar humanizada com seguranca e

gualidade.

Valores
Etica, Legalidade, Humanizac3o, Trabalho em equipe,

Profissionalismo, Credibilidade, Gestao, Tecnologia e Inovacao.

HOSPITAL SAO PAULO

Casa de Caridade de Muriae

1927-2015
88 anos



Proveolor

Messias Soares Vardiero

Mais dois anos se passaram e aqui estamos novamente para prestar
contas daquilo que fizemos ou tentamos fazer em prol da Casa de
Caridade de Muriaé — Hospital Sao Paulo.

Sei que alguns estdo na expectativa de verificar o que fizemos, e, os
numeros financeiros que serdao apresentados.

Muitos dirdao que o resultado nao é satisfatério, mas, com uma receita
de mais de 75%, do SUS, onde para cada cem reais gastos recebemos
sessenta reais conforme dados do proprio Ministério da Saude e com
uma tabela que n3ao tem correcao ha mais de dez é impossivel
conseguir atingir as metas programadas principalmente da parte
financeira. Nao somos milagrosos para mostrar outros resultados.
Mesmo assim, gracas a uma administracao séria, acompanhada por
todos vocés da irmandade, corpo clinico, funcionarios toda
comunidade os numeros apresentados sdo os reais e faceis de serem
conferidos por todos, e, especialmente até mesmo pelos criticos.
Talvez o ano de 2015, tenha sido também bastante atipico em relacao
aos outros, uma vez que a tendéncia desde o inicio era bastante
nebulosa. Assim mesmo, conseguimos realizar alguns projetos,
parcerias com intuito de melhorar o atendimento de todos que
necessitam do atendimento do hospital.

Quero em nome da Casa de Caridade — Hospital S3o Paulo, agradecer
a todos que de forma direta ou indireta ajudam o hospital até
mesmo para sua sobrevivéncia , uma vez que trata-se de Hospital
Regional atendendo a todos indistintamente.

Agradeco a Deus por me dar saude e a oportunidade em dirigir os
destinos do Hospital Sao Paulo, por quase 10 anos ,agradeco o apoio
de todos.

Muito obrigado por tudo.




Realizogoes e
Porcerias

Grandes realizagiies ndo séo feitas por impulso, mas por uma soma de
pequenas realizagies.

(Vicent Van Gogh)



+’ Programa Especial do Hospital Sao Paulo na Radio Muriaé

AM.

Projeto Gestantes

Os encontros iniciaram com um delicioso café da manha na sala do
SESMT, em seguida foi ministrado palestras com temas relacionados
as maternidade.

Reunidao com Presidentes de Bairros

Na dia 22 de Janeiro de 2015, foi realizado no Auditério Dra.
Rosemayri Francisco Féres a reunido com os Presidentes de Bairro de
Muriaé, para apresentar as atividades desenvolvidas pela Casa de
Caridade de Muriaé — Hospital Sdo Paulo, assim como os custos e
receitas da Instituicao.

Foi realizado durante o ano nas quartas-feiras na UTI Il "mini
palestras" voltadas aos funciondrios do setor (enfermeiros,
fisioterapeutas, médicos, técnicos de enfermagem, nutricionistas,
psicélogos, fonoaudidlogos), com temas diversos pertinentes ao
atendimento de qualidade ao paciente critico. Os encontros foram
liderados pelo médico do setor Dr. Cezar Ladeira, onde a cada
semana um tema é apresentado pelos préprios funciondrios da UTI.

HSP é destaque na Avaliacdo de Desempenho da SES/MG

A Secretaria de Estado da Saude de Minas Gerais, divulgou o relatério de Desempenho Assistencial do ano
de 2013, ferramenta de gestdo que concentra informacGes pertinentes acerca de todas as instituicdes
hospitalares que apresentaram a produgdo para o sistema Unico de saude, referente a Macro Sudeste e as
Micros Regides que compde sua estrutura organizacional.

Em relacdo as internacdes da Macro Sudeste o Hospital Sdo Paulo estd em 32 lugar, com um total de 6.503
internacdes no ano de 2013 e em relacdo as internagdes referenciadas, ficou com o 42 lugar.




+’ | Curso sobre Seguranca do Paciente

Dando continuidade as acdes do Programa Nacional de Seguranca do
Paciente- PNSP, criado pelo Ministério da Saude, o Nucleo de
Seguranca do Paciente da Casa de Caridade de Muriaé Hospital Sdo
Paulo sob a coordenagdo da enfermeira Gerente de Risco Walquiria
Anne realizou no dia 24 de fevereiro o "l Curso sobre Seguranca do
Paciente" com os farmacéuticos José Nacif Lipus e Ana Luiza Baésso
apresentando "Erros na dispensacdo de medicamentos" e a
enfermeira Kelly Lopes e Souza apresentando "Administracdo segura
de medicamentos".

Dia Internacional de Prevencao as Lesdes por Esforcos Repetitivos

O dia Internacional de Prevencdo as Lesdes por Esforcos Repetitivos
(LER) é comemorado no dia 28 de Fevereiro, em comemoracdo a esta
data e de acordo com o cronograma do Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSQ), aconteceu no Auditério Rosemary
Francisco Feres, no dia 27 de fevereiro uma palestra com o
Fisioterapeuta da Instituicdo, Ivan Flores, com o tema: Doengas
Ocupacionais enfatizando a LER e DORT para os funciondrios.

Dia Intencional da Mulher

Em comemorag¢do ao dia Internacional da Mulher, o Grupo de
Trabalho Humanizado (GTH) e Equipe Multidisciplinar, visitou o
Quarto Andar Feminino entregando uma lembranga para as pacientes
e acompanhantes.

Campanha Para Rins Saudaveis

Foi realizado no 42 Andar e em frente ao Hospital Sdo Paulo uma
campanha cujo o tema foi rins saudaveis.

A 1l Jornada Multidisciplinar do Servico de Nefrologia aconteceu dia
12 de margo, no Auditério do Centro de Estudos e Pesquisa da Casa
de Caridade de Muriaé Hospital Sdo Paulo, no horario de 13:00 h as
17:00 h. A abertura foi realizada pelo Dr. Ciro Lemos de Padua que
fez a abertura, seguidos dos palestrantes.




+’ Treinamento Telemarketing

Tema: "Assumindo Responsabilidades — evitar os jogos de
empurra/empurra".
No dia 31 de margo foi realizado um treinamento para o setor de
Telemarketing — interagdo, motivacdo e comprometimento. Iniciou-se
com uma dindmica de esvaziamento de pontos negativos e construcdo
de metas para 2015.

Os membros do Nucleo de Seguranca do Hospital Sdo Paulo,
realizaram no dia 12 de Abril em comemoracdo aos dois anos de
lancamento do Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP),
instituido por meio da Portaria n2 529, o I Simpdsio do Grupo. O
evento teve como objetivo contribuir para a qualidade dos servicos
contemplando a pauta dos 06 Protocolos Basicos de Seguranga do
Paciente com foco nos protocolos 1 e 3.

Dia Mundial da Saude

O Dia Mundial da Saude é comemorado no dia 7 de abril, com o
objetivo das pessoas se conscientizarem sobre a importancia da
saude nas suas vidas e no dia-a-dia, além de descobrirem formas de
se cuidarem a equipe do servico social, (assistente social e estagiaria)
e enfermeiras do pronto socorro da CCM-HSP distribuiu um cartao
simbdlico sobre praticas de vida saudavel.

Abril Verde

O movimento Abril Verde foi Iniciado em 2014, tem o objetivo maior
de reduzir os acidentes de trabalho e os agravos a saude do
trabalhador, além de mobilizar a sociedade para prevengdo das
doencas que ocorrem em decorréncia do trabalho.

Treinamento na UTI

Aconteceu nos dias 22 e 23 de Abril, o treinamento das novas
bombas de infusdo da Lifemed para os funcionarios das UTIs 1 e 2 nos
periodos diurnos e noturnos. O novo modelo de bomba de infusdo
possui um modelo mais pratico, com fungGes e parametros
numéricos de programacdo, selecdo e desempenho de alta
tecnologia.




+’ Abril Verde

Para encerrar a Campanha Abril Verde, a equipe do SESMT, do
Hospital Sdo Paulo, organizou na tarde desta quinta-feira (30), uma
palestra com a Psicdloga Gisela Thompson Moura Coutinho, com o
tema: "Qualidade de vida no trabalho".

Comemoracao no 42 Andar do dia das Maes

No dia 08 de maio foi comemorado no 42 andar feminino o Dia das
Mdes. Cada paciente internada recebeu uma homenagem e \
felicitagbes de uma Feliz Dia das Maes. Foi entregue também uma
pequena lembranca para cada mae internada naquele setor.

Em comemoragao ao dia Mundial de Higienizagdo das Maos, cinco de
maio, instituido em 2009 pela OMS, o Servigo de Controle de Infec¢do
Hospitalar do Hospital Sdo Paulo em parceria com Nucleo de
Seguranga do Paciente realizou entre os dias 05 e 11 de maio
atividades voltadas para a conscientizagdo e participagdo dos
funcionarios.

Foi com este tema que a equipe de nutricdo do Hospital Sdo Paulo,
recebeu na manhd do dia 18 de maio, a Nutricionista Patricia
Carvalho de Jesus. A palestra foi de cunho informativo, onde os
presentes tiveram a oportunidade de saber um pouco mais sobre a
rotina deste trabalho dentro da Instituicdo Hospitalar bem como na
pratica de Home Care.

No dia 12 de Maio de 2015, foi realizada uma reunido, onde foram
definidos quais clubes sociais assumiriam determinados setores.
Neste mesmo dia houve visitagdo ao SND (Servico de Nutricdo e
Dietética) que sera apadrinhada pelas Lojas MagOnicas Missionarios
da Luz, Labor e Virtude, Seareiros da Paz e Ad Glorian, e no dia 18 de
Maio, o Hospital recebeu a visita do Lions Clube, Helen Keller que
visitou as enfermarias do 42 andar que sera apadrinhado por elas.




+’ Campanha de vacinac¢ao para os funcionarios do HSP

A campanha ocorreu nos dias 20 e 21 de maio no SESMT sobe a
Coordenacgdo da Enfermeira do Trabalho Cristiane Mattos. O Centro
Municipal de Vacinagdo de Muriaé forneceu as doses solicitadas para
promover a imuniza¢do dos funcionarios do Hospital Sdo Paulo.

| Oficina de Prevencdo e Tratamento de Feridas

No dia 21 de Maio de 2015, os funciondrios do Sedim , Servico de
Imagem do Hospital Sdo Paulo, do setor da Camara Hiperbarica,
Enfermeiro Juliano e o operador da camara Dilcemar participaram
da "I Oficina de Prevencdo e Tratamento de Feridas" realizada na
Faculdade Redentor de Campos do Goytacazes.

As técnicas de enfermagem do Hospital Sdo Paulo, Layla Ferreira,
Estefani Miris e Welismara Mendes. estiveram presentes no "XIV
Congresso Mineiro de Terapia Intensiva", que aconteceu nos dias 21
a 23 de maio no Minascentro em Belo-Horizonte/MG.

1192 Congresso Mineiro de Nefrologia

Aconteceu em Ouro Preto nos dias 21, 22 e 23 de maio, no centro de q
convengbes da UFOP o 112 Congresso Mineiro de Nefrologia. A CCM —
Hospital S3o Paulo foi representada por membros da equipe
multiprofissional do servico de Nefrologia da casa. Apresentaram posteres ..
com discussdes de trabalhos desenvolvidos no servico de Hemodidlise, a |
Enfermeira Luana Gongalves e o médico nefrologista Dr. Hellen Silva Filho
com o tema: "Avaliagdo da Veia Cava Inferior Como Acesso Para
Hemodislise", a Psicéloga Juliana Bassoli e o médico nefrologista Dr. Hellen |
Silva Filho apresentaram: "Incidéncia de Transtorno de Compulsio
Alimentar Periddico e seu Impacto no Ganho de Peso Interdialitico."”

Semana da Enfermagem

No dia 26/05 foi comemorado no auditério do Hospital S3o Paulo a
semana da enfermagem! Contamos com um treinamento sobre
"Abordagem a vitima politraumatizada" com o uso de simulacdo
realistica - ministrada pelos instrutores de APH (Atendimento pré-
hospitalar) de referencia de Minas Gerais da lespe (Instituto
Educacional S3o Pedro de JF.




+’ Comemoracao dos 88 anos do HSP

O Hospital Sdo Paulo comemorou no dia 29 de maio seus 88 anos. O
dia foi de festa e teve inicio com o Culto com o Pastor Fellipe Bagli, da
Ilgreja Metodista de Vigosa e ex-funcionario do faturamento. Em
seguida a Bencdo da Capela e Santa Missa com o Padre Roberto.
Foram prestadas homenagens a funcionarios, médicos e
colaboradores da instituicdo com a entrega dos Certificados de
Agradecimento e a Comenda Padre Maximino Benasssati. Em seguida
foi realizada a entrega da Comenda Padre Maximino Benassati, criada
com o objetivo de homenagear aqueles que exerceram e exercem
relevantes servicos a Instituicdo, sejam elas pessoas fisicas ou
juridicas. Apds as homenagens foi servido almoco e bolo de
confraternizacgao.

Educacdao Continuada — Setor de Hemodialise

Aconteceu, nos dias 02 e 03 de junho, um treinamento (educagao
continuada) com o setor da Hemodialise. Iniciamos com os temas:
Etica, postura profissional e compromisso, no qual a Enfermeira
Maria Candida abordou os temas de forma dindmica, utilizando a
analogia de um teatro, para que os mesmos identificassem tudo que
compdem um espetaculo — atores, publico, bastidores, camarim,
ambiente, fala adequada, roteiro, entre outros — e no nosso cotidiano
também é assim.

Educacao Continuada — Setor de Hemodialise Parte 2

Nos dias 16 e 17 de junho aconteceu a 22 etapa do treinamento da
Hemodidlise (Educagdo Continuada). Nessa etapa foram tratados os temas:
Assumindo Responsabilidades com o Psicdlogo Denilson Vardeiro e
Comprometimento com a Enfermeira Maria Candida. Todos tiveram a
oportunidade de interagir expressando suas ideias e percepgdes.

Aconteceu no RJ dia 12 de junho no Hospital Universitario
Clementino Fraga Filho/UFRJ a IV mostra de produgdo técnico-
cientifica da residéncia Multiprofissional. Constituiu-se num espaco
de debate e socializagdo na drea do servico social e saude.

A representante do Servico Social do HSP Sara Paiva contribui com
apresentacdo oral do tema: A intersetorialidade na Otica das
categorias trabalho e educagdo na politica de saude. Contemplou-se
os 25 anos do SUS (principios e descaminhos), e a necessidade de
formacdo dos profissionais de saude comprometidos com principios
da VIl Conferéncia Nacional de saude.
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+’ 152 Encontro Nacional da Rede Sentinela

O Hospital Sao Paulo representado pela enfermeira gerente de
risco Walquiria Anne, participou do 15° Encontro Nacional da
Rede Sentinela - Férum Internacional de Monitoramento e
Gestdo do Risco Sanitario, que aconteceu entre os dias 09 e 11
de junho de 2015, em Ipojuca/PE.

Treinamento dos Processos de Enfermagem

Nos dias 22, 23, 24, 25 e 30 de junho/2015 e 01 de julho/2015 foi
realizado mais um Treinamento dos Processos de Enfermagem para os
novos contratados Técnicos e Auxiliares de Enfermagem. O mesmo
tem como objetivo repassar os processos bdsicos de enfermagem ao
colaborador, a fim de que seja prestada ao usuario uma assisténcia
com qualidade, segura e humanizada.

S
HSP participa da VI Conferéncia Municipal de Saiude de Muriaé
‘ % 1 'u
A Casa de Caridade de Muriaé - Hospital S3o Paulo esteve presente !
na VI Conferéncia Municipal de Saude de Muriaé, que foi realizada no
dia 30 de junho. Na oportunidade a instituicdao foi representada por
membros da equipe de enfermagem, servigo social e Telemarketing.

A Casa de Caridade de Muriaé - Hospital Sdo Paulo vém agradecer a
Maria Luiza Veggi e Maria Candida Olivier Monteiro de Castro pelas
doacdes de roupas adulto e infatil feitas para a nossa instituicao.

No dia 03 de julho uma campanha de mobilizacdo, interno e
externamente na intuigdo. O objetivo foi levar ao conhecimento da
populacdo todas essas informacdes. Neste dia foi entregue panfletos
para todos que passaram pelo HSP.




+’ Centro de Estudos do HSP promove evento na Praga Jodao Pinheiro

g T T

Aconteceu no dia 11 de julho, o evento da "Sadde na Praga",
organizado pelo Centro de Estudos do Hospital Sdo Paulo, sob o
comando do Dr. Cezar Ladeira, presidente do Centro de Estudos, e da
enfermeira coordenadora Kelly e enfermeiro Rafael, evento este sob
trabalho voluntario, com o objetivo de levar informagdo a populacdo
sobre cuidados e prevencdo a saude.

Tradicional Festa Julhina do HSP

Aconteceu no dia 10 de julho a Tradicional Festa Julhina do Hospital
Sdo Paulo, no Grémio Recreativo. Agradecemos a todos que
colaboraram doando prendas para leildo e bingo, materiais diversos e
géneros alimenticios e deixou suas casas, huma noite fria de sexta-
feira, para nos prestigiar com sua presenca e de sua familia. A vocé,
funcionario do HSP, que se dedicou, trabalhou e esteve presente neste
momento de interacdo, diversdao e descontracdo, o nosso muito
obrigado.

Reunidao com Funcionarios

Dias 15 e 16 de julho, aconteceu a reunido administrativa de
prestacdo de contas para todos os funciondrios do hospital. A
instituicdo tem por meta trabalhar de forma justa e clara, por essa
razdo, durante duas vezes ao ano, a Diretoria administrativa, na
presenga do Provedor Sr. Messias Vardiero e da Administradora Rita
Pereira, realiza essa reunidao, passando os dados do semestre para
que todos fiqguem cientes da atual situagdo em que nos
encontramos.

No dia 15 de julho os membros do Rotary Clube Muriaé
Norte, entregaram ao setor de UTI Neonatal da Casa de Caridade de
Muriaé — Hospital S3o0 Paulo, um equipamento de Oxido Nitrico,
valor de RS 33.500,00 (trinta e trés mil e quinhentos reais) que é |
importante na recuperacdo da saude dos bebes prematuros que sdo
atendidos nesta unidade.

Treinamento e posse da CIPA - Gestdo 2015/2016

Foi realizado pelo SESMT o treinamento para os novos membros da |
CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes) gestdo
2015/2016 conforme estabelecido na Norma Regulamentadora NR 5
abordando de forma objetiva os assuntos exigidos pela NR.
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+’ Treinamento para os Mensageiros do Telemarketing

Aconteceu no dia 05 de agosto um Treinamento para os Mensageiros
do Telemarketing do Hospital Sdo Paulo, com o Tema "Seguranga e
Saude no trabalho: prevencdo de acidentes no transito", promovido
pelo SESMT e Telemarketing. O objetivo do Treinamento é orientar os
mensageiros com normas de seguranga no transito e reforgar a
importancia de manter a moto bem regulada e em étimo estado de
funcionamento.

Aleitamento Materno

No dia 05 de agosto aconteceu no auditério do Hospital Sao
Paulo "Dra. Rosemary Feres" o evento em comemora¢do a Semana
Mundial de Aleitamento Materno. Este contou com a participacdo da
médica Ginecologista/obstetra Dra. Carla Andrea, que palestrou sobre
o Tema Pré- Natal, relatando sua experiéncia como made que
amamentou seus dois filhos e a importancia do trabalho do Obstetra
na orientacdo as gestantes sobre a importancia da amamentacgao.

Dia dos Pais no 42 andar do HSP

Aconteceu no dia 11 de agosto uma homenagem aos pais internados
no 42 andar (SUS) do Hospital Sdo Paulo. Cada pai recebeu a visita das
equipes multidisciplinar e do Telemarketing com uma lembranga e
mensagem de carinho e reconhecimento pelo Dia dos Pais.

O SESMT do Hospital Sdo Paulo preocupado com a segurancga de seus
funciondrios e clientes realizou nos dias 12 e 13 de agosto de 2015
um treinamento de combate a principio de incéndio.

s 0

Rotulagem Nutricional de Alimentos

Foi realizado no dia 13 de agosto de 2015, pelas estagiarias de
nutricdo da Faminas Gabriela e Rachel, com orientacdo da
Nutricionista e Responsavel técnica do Hospital Sdo Paulo Rita Vitério,
um momento de conscientizacdo direcionado aos funcionarios da
instituicdo. O evento aconteceu durante o horario de almogo e
abordou o tema: Rotulagem Nutricional de Alimentos.




+’ Treinamento Servico de Processamento de roupas e costura

Nos dias 24 e 25 de Agosto de 2015, a enfermeira Irma Barbosa do
Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar,
ministrou treinamento para equipe do Servico de Processamento de
Roupas e Costura . A palestrante abordou diversos assuntos baseados
no manual da ANVISA, tais como controle de infeccdo na unidade,
medidas de precaucdo padrdo, higienizacdo das maos, uso de
EPI’s como barreiras de protecdo, entre outros .

Foi realizada no dia 01 de setembro, pela Equipe de Nutricio e
Dietética da CCMHSP e estagiarias da FAMINAS, uma comemoragao
em homenagem ao dia do nutricionista (31 de agosto). O evento
aconteceu durante o hordrio do almogo no refeitério da Instituicao e
contou com a participagdo de funcionarios.

No dia 08/09/2015, os enfermeiros das UTIs do Hospital Sdo Paulo
Carla Cosme, Carla Jacinto e Tiago AntOnio compareceram na
apresentacdao do caminhdo da Drager em Juiz de fora, onde
conheceram os equipamentos (ventiladores SAVINA 300 e V300) e
assistiram a apresentagdao dos equipamentos e também sobre

conceitos ventilatdrios a convite da Drager. X <~ o qlmm;\(.ﬂ\.
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No dia 16/09 recebemos a visita dos representantes da Eurofarma
qgue proporcionaram um treinamento nas UTls sobre os dispositivos
de seguranca dos materiais e medicamentos utilizados na nossa
instituicdo na prevencdo dos acidentes de trabalho, preservando os
profissionais de saude e os pacientes.

HSP recebe doac¢des do amigo "Varrido"

No dia 16 de setembro, dia em que Varrido comemora seu
aniversario, ele deu mais um passo em uma campanha, que reuniu
diversos parceiros empresdrios e comerciantes de Muriaé, os quais
doaram recursos e prémios para o show de prémios que sera
realizado posteriormente — toda a arrecadagdo sera destinada as
obras do hospital.




+’ Equipe da Camara Hiperbarica participa de Jornada de Medicina Hiperbarica

Nos dias 24 e 25 de Agosto de 2015, a enfermeira Irma Barbosa do

Nos dias 21 e 22 de setembro de 2015, Dhonatas Felipe, técnico de
segurang¢a do trabalho, ministrou um treinamento para equipe do
Servico de  Processamento de Roupas. O  palestrante
abordou assuntos essenciais para promogao e preserva¢dao da Saude
Ocupacional, tais como: Uso de Equipamentos de Protecao Individual -
EPI's, medidas de precaugdo para prevencdo de acidentes do
trabalho, interpretacdo do mapa de risco e fluxograma de acidente
de trabalho.

Campanha de Doacdo de C')rgﬁos
Realizou no dia 25 de setembro, a campanha de conscientizagdo '
sobre Doacdo de Orgdos na frente da Casa de Caridade de Muride &
Hospital Sdo Paulo. Foi verificada pressao arterial e glicemia capilar, i"”:h RD: »mmm. m,m._; .
com distribuicdo de panfletos nos setores de internagdo e
atendimento externo. A Campanha teve como objetivo informar a
populagdo sobre a doagdo de érgdos e esclarecer as duvidas.

No dia 27 de Setembro é comemorado o Dia Nacional do Doador de

Org3os e o Hospital S3o0 Paulo realizou campanha pelas ruas de 1
Muriaé em parceria com o CECAP (Centro de Capacitagdo
Profissional). A mobilizacdo iniciou na porta do HSP, seguindo para a
Corrida da Radio Muriaé, Rodoviaria, Rotatdrias e Feira. Teve como
objetivo orientar a populacdo sobre a Doag3o de Orgdos e chamar a ™=
atengdo para um assunto tdo importante e que pode salvar vidas.

Treinamento dos Processos de Esterilizacao

—

Nos dias 21 e 22 de setembro aconteceu no Hospital S3o Paulo o
Treinamento sobre os Processos de Esterilizagdo. Foi convidado o
Enfermeiro Consultor do Laboratério 3M Jodo Salvador de Carvalho.
O treinamento tem como objetivo fornecer conhecimento e
padronizar os processos de enfermagem no setor de esterilizagdo de
material.




+’ Treinamento do Sistema Epimed

Aconteceu no dia 01 de outubro no auditdrio do Hospital Sdo Paulo o
treinamento do Sistema Epimed (Sistema para gestdo de performance
e qualidade em UTIs) adquirido pela Instituicdo investindo em gestdo e
analise das informacgdes clinicas e epidemioldgicas de pacientes de alta
complexidade. Do treinamento participaram os médicos e enfermeiros
atuantes em Terapia Intensiva.

Projeto "Anjos do Hospital"

Dando continuidade ao Projeto Anjos do Hospital, o Hospital Sao
Paulo, realizou no dia 29 de setembro um evento onde foram
descerradas as placas em agradecimento e reconhecimento ao
trabalho desenvolvido pelos Clubes Sociais da Cidade em favor do HSP.

Aconteceu no dia 08 de outubro a Festa para as Criangas internadas
na Pediatria. A Equipe da Capelania Hospitalar, coordenada pelo
Pastor Carlos Roberto, em parceria com o Hospital S3o Paulo,
organizou toda a festinha, com brincadeiras, teatros, musicas, dangas
e muitos presentes, entre eles uma Biblia Infantil, que foi entregue
para cada crianga.

Hemodidlise recebe doacao de enxoval
No dia 09 de outubro o Empresario Jorge, conhecido como "Varrido"
veio até o Hospital S3o Paulo fazer a entrega dos lencdis para a
Hemodialise. (N

No dia 04 de outubro os estagiarios do CECAP em parceria com o
Hospital Sdo Paulo realizou uma mobilizagdo do Més Outubro Rosa. O
objetivo foi levar a populagdo informages importantes sobre o auto
exame e a prevengao contra o Cancer de Mama.




+’ CECAP realiza festa para as criangas

No dia 11 de outubro os estagidrios do Curso Técnico de Enfermagem
do CECAP realizaram uma comemoracdo surpresa do Dia das Criangas
para as criancas internadas na pediatria do Hospital Sdo Paulo. Foram
distribuidos brinquedos, bolas, livros de histéria e contou com a
presenca de palhacos para alegrar a criancada.

No dia 17 de outubro aconteceu no Grémio Recreativo mais uma
edicdo da Tradicional Festa das Criangas do Hospital Sdo Paulo.

A Festa tem como objetivo confraternizar e comemorar o Dia das
criangas com os filhos dos funcionarios desta instituicao.

No dia 20 de outubro o Hospital S3o Paulo comemorou o Dia do
Médico com um belo Café da manha.

O objetivo foi parabenizar todos estes profissionais que fazem parte
desta instituicdo pela dedicacdo e comprometimento com a vida
humana.

SIPAT 2015

Entre os dias 26 e 29 de outubro realizamos a SIPAT (Semana Interna
de Prevencdo de Acidente de Trabalho) da Casa de Caridade de
Muriaé — HSP. O evento foi organizado pela CIPA Gestdo 2015-2016
com o objetivo de desenvolver a consciéncia e orientar o trabalhador
sobre a importancia da prevengdo de acidentes de trabalho e
doencgas ocupacionais através de Palestras, gincanas, sorteios de
brindes, e atividades motivacionais.

O

Aconteceu em 23 de outubro de 2015 a lll Jornada Multiprofissional,
uma realiza¢do da equipe multiprofissional de assisténcia da CCM
Hospital Sdo Paulo e do Centro de Estudos e Pesquisa desta
instituicdo. O tema abordado foi: "Assisténcia Hospitalar e interacdo
com a rede de assisténcia basica". Na busca pelo trabalho em
parceria e a exceléncia no atendimento ao paciente o evento contou
com a participacdo da equipe do hospital, da rede de assisténcia
basica e institui¢cdes de ensino.




+’ Enfermeira do HSP participa de Congresso Brasileiro de Medicina Intensiva

A enfermeira Kelly Cristine Lopes e Souza participou do XX CBMI —
Congresso Brasileiro de Medicina Intensiva que aconteceu nos dia 05 a
07 de novembro na Costa do Sauipe-BA, onde os mais renomados

cumMi

TVS

nomes na terapia intensiva realizaram sua apresenta¢des com temas Gastio. Quatidede

* Seguranca

de grande relevancia no nosso dia-a-dia na UTI. Na oportunidade
foram apresentados 02 trabalhos cientificos: (Aplicagdo do Bundle de
Cateterismo Vesical de Demora na Unidade de Terapia Intensiva) e
(Avaliacdo da carga de trabalho de enfermagem em uma UTI adulto
com o uso do NAS - Nursing Activies Score) com publicacdo na revista
do evento.

O Hospital Sdo Paulo realizou no dia 06/11/15 um Show com o novo
espetaculo do humorista Pedro Bismarck "Nerso em 3D"
comemorando trés décadas do personagem Nerson da Capetinga, no
Colina Country Club com o apoio de grande publico. A renda
arrecadada com o evento serd destinada a compra de enxoval
(lencol, fronha) para esta instituicdo.

Encontro FEDERASSANTAS 2015

Aconteceu nos dias 11 e 12 de Novembro no Auditério do BDMG, o
ENCONTRO FEDERASSANTAS 2015. O Hospital Sdo Paulo foi
representado pelas funciondrias: Rita de Cassia Pereira de Castro
(Diretor de Administracdo Hospitalar), Raquel de Queiroz Marini
Losque (Assistente Administrativo) e Maria Margareth de Freitas
Souza (Coordenadora da Qualidade).

No dia 08 de novembro foi comemorado o dia do técnico de Raio X. O
Hospital Sdo Paulo e o SEDIM parabenizam a todos os profissionais do
Raio X e agradecem pelo comprometimento com a esta instituicao.

Foi realizado no dia 25 de novembro uma confraternizacdo com os
Voluntdrios do Hospital S3o Paulo. O objetivo deste encontro é
reconhecer a importancia do trabalho voluntdrio dentro da
instituicdo. S3o pessoas que todas as semanas estdo no Hospital
levando carinho, amor, alegria e oragdo aos pacientes aqui
internados. S3o pessoas que trabalham em prol de um mundo mais
justo, fraterno e solidario.




+’ Movimento LUTO PELA SAUDE

O Hospital S3o Paulo participou no dia 02 de dezembro, do movimento §

"Luto pela saude", que tem o objetivo de demonstrar o luto dos §¥
prestadores de servicos, funciondrios e usudrios pelo descaso que |

ocorre com as Instituicdes Filantrépicas, que sdo responsdveis por \
mais de 70% dos atendimentos SUS no Estado de Minas Gerais.

A | Jornada De Nutricdo do Hospital Sdo Paulo foi realizada no dia 17
de Novembro de 2015. Este evento foi promovido pela equipe de
nutricdo da instituicdo com o apoio do Grupo Nutrir.
O objetivo da Jornada foi de trazer conhecimentos a todos tanto na
area profissional quanto pessoal.

P&s Congresso Brasileiro de Medicina Intensiva

Nossa equipe da UTI da Hospital Sdo Paulo marcou presenga no Pds-
Congresso Brasileiro Medicina Intensiva que aconteceu no dia
12/12/2015 realizado pela IESPE - Juiz de Fora, onde foram discutidos
os principais temas apresentados no XX Congresso Brasileiro de
Terapia Intensiva na Costa do Sauipe em novembro deste ano. A
enfermeira coordenadora das UTIs Kelly Cristine Lopes e Souza
apresentou uma palestra com o tema Despertar Didrio: prés e
contras.

42 Semana de Saude do HSP

Nos dias 09, 10 e 11 aconteceu a 42 Semana da Saude do HSP. O
evento tem por objetivo trazer orientagdes e qualidade de vida na
empresa para seus colaboradores, oferecendo a¢Ges pertinentes ao
assunto.

Aconteceu no dia 13 de dezembro a Confraternizagcdo de Natal com
os pacientes da Hemodidlise do Hospital Sdo Paulo. A festa contou
com a organizagdio das Equipes de Enfermagem, Médica e
Multiprofissional da Hemodidlise. Todos os pacientes participam
junto com os familiares.




+’ Alexandre Louzada traz musica ao Hospital S3o Paulo

Num clima natalino, Alexandre Louzada veio até o Hospital S3o Paulo
nos dia 15 e 23 de dezembro para alegrar com sua musica
funcionarios, médicos, acompanhantes e principalmente os pacientes
aqui internados. O musico passou por todos os andares tocando
cancgles que falam de amor e alegria.

Humorista Pedro Bismarck visita o HSP

No dia 15 de dezembro o Hospital Sdo Paulo recebeu a visita do
humorista Pedro Bismarck, intérprete do personagem "Nerso da
Capitinga". Pedro Bismarck, que é um parceiro do Hospital Sdo Paulo,
juntamente com o seu empresario Geraldo Magela, vieram de Juiz de
Fora, exclusivamente, para conhecer esta instituicao.
O humorista que ja realizou 2 shows em beneficio desta instituicao,
fez questdo de conhecer o hospital.

Confraternizagao de Final de Ano do HSP
No dia 18 de dezembro o Hospital S3o Paulo realizou para os |
funciondrios uma Confraternizacdo de Final de Ano servindo um
delicioso almogo.

Aconteceu no dia 22 de dezembro a tradicional Festa de Natal para as
criangas da pediatria. O Hospital Sdo Paulo realiza esta festa em
parceria com o grupo jovem, que faz parte da Capelania Hospitalar,
coordenado pela Cristina.

"Mulambos Bike" faz doacao de brinquedos para as criancas da pediatria

O grupo de ciclistas "Mulambos Bike" doou neste no dia 24 de
dezembro, brinquedos para as criangas internadas na pediatria.
Representado pelo funcionario do Hospital, Silvio Magalh3es, o grupo
fez a entrega dos presentes, alegrando o natal das criangas, que por
motivos de salde passaram este dia internadas nesta institui¢do.
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RecUrsos Humanos

O servico de educacdo continuada visa ampliar, desenvolver e aperfeicoar a pessoa para o seu
crescimento profissional dentro da instituicdo.

TREINAMENTOS

Mes Colaboradores Horas
Treinados Treinadas
Janeiro 69 78
Fevereiro 147 187
Marco 72 415
Abril 187 570
Maio 169 485
Junho 337 650
Julho 409 565
Agosto 496 1.510
Setembro 361 514
Outubro 694 1.017
Novembro 202 370
Dezembro 179 493

Os dados a seguir contemplam informacdes do funcionamento do setor de Desenvolvimento
Humano referente ao ano de 2015.

Primario Incompleto 9
Primario Completo 13
Médio Incompleto 24

Médio completo 41

22 grau Incompleto 36
292 grau Completo 466

Superior Incompleto 3
Superior Completo 165
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¥ Quantidade

18 a 29 242
30a39 255
40 a 49 99
50a 60 75
Acima de 60 15
800
600 -
m 2013 m 2013
m 2014 400 + m 2014
0 .

Turnover

Quatidade de Funcionarios

SESMT

O SESMT trabalhou no decorrer do ano de 2015 com a sensibilizacdo dos colaboradores quanto aos
riscos a que estdao expostos durante a execucdo de suas atividades e as formas de prevencdo com o
uso constante do Equipamento de Protecdo Individual.

Realizou diversas palestras e treinamentos com diversos temas: Acidente de trabalho, importancia do
uso de EPI, ergonomia, formacdo de membros da CIPA e brigada de incéndio.

A Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes conta com 22 membros sendo 11 representantes dos
empregados e 11 representantes do empregador, que tem como objetivo auxiliar na prevencao de
acidentes e doencas decorrentes do trabalho.

Acidente do trabalho com perda de tempo

Acidente do trabalho sem perda de tempo 80 55 37
Doengas Ocupacionais 0 0 1
Acidente de trajeto 3 8 2

A Medicina do Trabalho realiza exames médicos periddicos, admissionais, mudanga de funcao,
retorno ao trabalho e demissionais do HSP estabelecendo critérios de exames complementares como
demanda a lei.

No ano de 2015 foram realizados 1.757 consultas, 592 exames periddicos, 88 admissdes e 117
demissoes. 26




+’Lo@£s’c£ca Hospitalar

O setor de Logistica Hospitalar tem como atribuicdo o planejamento da aquisicdo e distribuicdo de
insumos necessarios ao pleno funcionamento do hospital, baseando-se na qualidade, no melhor
custo e beneficio, na ética e na transparéncia, objetivando junto com os setores, um atendimento de
gualidade ao paciente. O setor também e responsdvel pelo acompanhamento, recebimento e
conferéncia de materiais comprados pela instituicdo.

Destacamos alguns equipamentos, maquinas e aparelhos adquiridos:

Camas e Poltronas Informatica

Bebedouros Motor p/ Elevador

Maquina de Costura Interlock Frigobar

Seladora Automadtica Bomba de Vacuo

Madquina de Costura Reta Aparelhos de Pressdo de Coluna
Colposcépio Binocular Freezer Horizontal

Catraca Coletor de Dados de Ponto Dvr Stand

Detector Fetal Portatil Guincho Coluna Elétrico p/ Elevador
Bomba de Seringa Injectomat Bens de Pequeno Valor

Aparelhos de Ar Condicionado

Patrimdnlo

O servico de Patrimoénio e responsavel pela identificacdo de todos os bens adquiridos pelo hospital,
afixando placas de patriménio em numeracdo sequencial de acordo com as ordens de compras que
chegam ao setor de Logistica Hospitalar. Apds a identificacdo e realizado cadastramento no sistema
SYSART. O setor também realiza baixa nos bens sucateados e ou sem reparo. Toda movimentacdo de
bens dentro do hospital deve ser comunicada ao setor de Patrimonio para que o mesmo mantenha
seus registros atualizados.

Valor Imobilizado m 2015

Numero de Bens 260 148

Valor de Bens RS 1.111.026,57 RS 307.418,63

Bens de Pequeno

Valor
Numero de Bens 51 17
Valor de Bens R$10.076,50 RS 1.728,66
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+’OEC}AF

O servico de Telemarketing do Hospital Sdo Paulo conta com uma média de 4.500
doadores ativos, abrangendo Muriaé e regidao. Este setor tem como objetivo
arrecadar recurso financeiro para ajudar na manutencao de todos os servicos
prestados nesta Instituigdo.

No ano de 2015 arrecadou um total de RS 261.814,75 de doacgdes. Valor este um
pouco menor que no ano de 2014. O setor sofreu com os reflexos da crise financeira
de pais.

Para o ano de 2016, o Servico de Telemarketing busca estratégias que possibilitem
um aumento significativo e manutencdo das doagdes. O programa semanal do
Hospital Sdo Paulo na Radio Muriaé que é um aliado para o crescimento do setor,
continuara no ano de 2016, além disso o setor retornara com as Campanhas de
Divulgagao nos distritos e cidades de abrangéncia.

J& o Estacionamento arrecadou um total de RS 121.440,20, mantendo uma média
mensal de mais ou menos RS 10.100,00. Toda esta arrecada¢do também a destinada
a melhorias para o Hospital Sao Paulo.

ualidade

Relatdrio de atividades realizadas no exercicio de 2015:

Auxilio na definicao de indicadores junto ao setor responsavel pelo monitoramento
dos mesmos com foco nos processos criticos e objetivos estratégicos do planejamento
estratégico.

Gerenciamento do processo do relatério de nao conformidade implantado junto aos
setores com o objetivo de identificar e registrar as ndao conformidades de processos e
acompanhar as nao conformidades reincidentes e efetividade das a¢des.
Acompanhamento permanente da ferramenta de analise critica, plano de agdo e
analise de resultados buscando a melhoria continua dos processos (PDCA).

Verificacdo do indice de conformidade de requisitos de entrega de produtos e servicos
junto aos setores conforme acordado na cadeia cliente fornecedor, visando identificar
a efetividade da interacdo entre os setores.

Realizagdo de treinamento sobre as ferramentas de gestao implantadas pelo SGQ a
todos os setores envolvidos com o objetivo de multiplicar os conhecimentos e
capacitar novas liderancas, na utilizacao das respectivas ferramentas nas atividades de
gestdo do setor.
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Servigos

Anatomopatologia;

Anestesiologia;

Angiologia;

Cardiologia;

Centro Obstétrico 24hs;

Centro de Infusao;

Cirurgia buco-maxilo-facial;

Cirurgia Geral;

Cirurgia de Obesidade Moérbida;

Cirurgia Plastica;

Cirurgia Vascular;

Clinica Médica;

Colonoscopia;

Dermatologia;

Eletrocardiograma;

Endocrinologia;

Endoscopia;

Fisioterapia;

Fonoaudiologia;

Gastroenterologia;

Geriatria;

Ginecologia;

Hematologia;

Hemodinamica;

** Procedimentos Diagndsticos:

Aortografia e Arteriografia;

Cateterismos Cardiacos;

** Procedimentos Terapéuticos
Cardiacos:

Angioplastias Coronarias;

Stents Corondrios e Stents Revestidos;

Valvuloplastia com Balao.
¢ Angioldgico:

Angioplastia das Artérias Cardtidas e

Vertebrais;

7
0‘0

inferiores;
X8 Angioplastia das Artérias Mesentéricas;
X8 Angioplastia das Artérias Renais;

Angioplastia das Artérias dos membros
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Aneurisma da Aorta;

Endo-prétese de Aorta;

** Neuroldgico:

Arteriografia Cerebral;

Embolizacao de Aneurisma Cerebral;

*»* Ginecoldgico:

Embolizacao de Miomas Uterinos;

Hemolidlise/Dialise;

Infectologia;

Medicina Laboratorial;

Nefrologia;

Neurocirurgia;

Neurologia;

Obstetricia;

Oftalmologia;

Ortopedia e Traumatologia;

¢ Ortopedia Geral além de
especialistas em mao, ombro,
coluna, joelho e quadril;

Otorrinolaringologia;

Oxigenoterapia Hiperbarica;

Patologia Clinica/Medicina Laboratorial;

Pediatria;

Pneumologia;

Pronto Atendimento 24h;
Pronto Socorro 24h;
Psicologia;

Radiologia Geral e intervencionista;
Ressonancia;

Reumatologia;

Teste Ergométrico;
Tomografia Computadorizada;
Ultrassonografia;

Urologia;

UTIl's Adulto com 17 leitos;
UTI Pediatrica com 4 leitos;
UTI Neonatal com 6 leitos;
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Acdes voltadas aos colaboradores

+** GTH — Grupo de Trabalho Humanizado
Conversa Pessoal — Psicologia Organizacional

Ginastica Laboral

* Aniversariante do més

S
Programa de Apoio a Gestante

+*» Capacitagao de Colaboradores e liderangas
Confraternizagdo de fim de ano

*» Festa das Criangas no Grémio

iniciativas do qTH

+»+ Dia das Criangas na Pediatria

¢+ Natal das Criancas na Pediatria

¢ MUsica de Natal

¢ Projeto Festejando a vida

+»+ Cantata de Natal (Voluntariado)

+» Oficina da Alegria (Voluntariado)

¢ Projeto Felicidade

+»+ Capelania Hospitalar

+¢ Campanhas de Conscientiza¢do no 42 andar

CONVENLOS

% AFB - ASSOC. DOS FUNCIONARIOS DO BAHAMAS
“AMAGIS SAUDE

% AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A.
“*AMIL PLANOS POR ADMINISTRACAO LTDA
“AMMP ASSOCIACAO MINEIRA DO MINISTERIO
PUBLICO

% ASSEFAZ ASSOC. DOS SERVIDORES DO MINISTERIO
DA FAZENDA

+“*BRADESCO SAUDE

% BRISTOL-MYERS SQUIBB FARMACEUTICA S/A
»CAPESAUDE - CAPESESP

»CASSI

+CISLESTE

»CISUM - CONS. INTERM. DE SAUDE UN. DA MATA
COMPANHIA BRASILEIRA DE ALUMINIO
»COPASS

ENGEMED SAUDE OCUPACIONAL LTDA
ENERGISA

FUNDACAO LIBERTAS

F

F
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UNDACAO SAUDE ITAU
UNDAFFEMG
“*GAMA SAUDE

%

K3

*

“*GEAP

++*GOLDEN CROSS

“*HC SAUDE

«+IN HEALTH BUSINESS LTDA

*INTEGRA MEDICAL CONSULTORIA LTDA
++IPSEMG INT PREVID SER E MG

“IPSM - POLICIA MILITAR

“*PLAME MEDICAL

+*PLANCEL - HOSPITAL CESAR LEITE

+*POSTAL SAUDE

“*PROMED

“*RH VIDA INTERMEDICA SIS. DE Saude S.A.
“**SAMP

+*SAUDE CAIXA - CAIXA ECONOMICA FEDERAL
“»SAUDE QUALITY

++SICOOB VIVAMED

++*SOCIEDADE BENEFICENTE DEZOITO DE JULHO
“*UNIMED

“+*VERITAS BPO LTDA

“*VITALLIS SAUDE S/A

-,

D)

* o0

*
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HOSPITAL SAO PAULO

Casa de Caridade de Muriaé




+’ Exame/Terapia Externo e Interno no Ano de 2015

Ecocardiograma
Eletrocardiograma
Hemoterapia

Laboratodrio de Analises Clinicas
Raio X

Ressonancia

Tomografia

Quant.

109

2.433

4.194

176.367

42.136

746

2.877

Parto Normal

L o

Quant. %
2013 581 98
2014 539 94
2015 496 87

Parto Cesarea

-m- 0

Quant.

Quant.
2013 556 50
2014 598 48
2015 775 62

Quant.
14
37
75

559
641
475

%
2
6
13

%

50
52
38

39

62

47

65

71

61

73

Quant.

167
1.460
4.786

94.996
17.127
477

1.073

Total
595

1400
1200
1000
800
600
400
200

576
571

Total
1.115
1.239
1.250

61

38

53

35

29

39

27
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i
o
(@]

#
= O
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N N

Total

276
3.893
8.980

271.363
59.263
1.223

3.950

B PARTO
NORMAL

B PARTO
CESAREA
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Quant.
2012 16.660 91
2013 17.471 90
2015 17.678 90

Pequena
Média
Grande

Total

Quant.
2013 74.830 64
2014 82.299 61
2015 82.552 72

Porte da Cirurgia

18.000
16.000
1.658 9 18.318 12.000
10.000
1.824 10 19.325 8.000
1.915 10 19.593 6.000

4.000
2.000

Quant. % Quant.
2.932 56 2.284 44
235 49 241 51
77 29 185 71
3.244 54 2710 46

Quant. % Total 100.000
42.623 36 117.453 50.000
51.798 39 134.097

0
31.553 28 114.105

2013

Sessoes de Hemodialise

2013

2014

2015

Volume de Cirurgias no Ano de 2015

I T

Total

5.216

476

262

5.954

2014
2015

Bl SUS
B COM/PART

m SUS

Atendimento Ambulatorial, Ortopedia, PS e PA

150.000 -~

H CON/PART

B TOTAL

33




+’ Numero de Atendimento por Clinica PS no

Ano de 2015
Clinica Médica 41.850
Clinica Cirdrgica 17.315
Clinica Pediatrica 13.478
Clinica Ortopédica 5886
Clinica Obstétrica 3.865

Quantidade de Atendimento por Municipio no
PS, Ortopedia e Maternidade no Ano de 2015

I T

Muriaé 68.772
Outros Municipios 13.780
Total 7.181

Quantidade de Internag¢ao por Municipio no Ano

de 2015

T T uanidade

Muriaé 4.694

Outros Municipios 2.487

Total 7.181
Quantidade de Roupa Quantidade de Refeicao
Lavada PS no Ano de Servida PS no Ano de

2015 2015

Roupa Lavada 17.387 Refeicdo 26.032

T e W e
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no Quant.
2013 8.006
2014 7.823
2015 7.181

2013

2014

2015

2013

2014

2015

Quantidade de Internacao

Quant.
67 3.822
65 4.196
64 3.978

345.193

381.150

432.577

468.058

509.006

489.051

33
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Total 10.000 -
11828

5.000 -
12.019
11.159 0

m SUS
B COM/PART
= TOTAI

Quantidade de Roupas Processadas

QUANTIDADE (KG)

400.000
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% Relatério de Gratuidade Realizado em 2014

Gratuidades 2015

Més Quantidade de Atendimento Valor RS
Janeiro 05 530,00
Fevereiro - -
Margo 70 1.417,20
Abril 04 6.394,58
Maio 220 12.365,52
Junho 104 4.150,00
Julho 06 3.396,48
Agosto 01 3.432,68
Setembro 10 870,00
Outubro 08 5.781,00
Novembro 14 17.254,54
Dezembro 06 726,26
Total 448 56.318,41

Faturamento Global
2014 e 2015
Convénios

20.000.000,00

15.000.000,00

10.000.000,00
= 2014
5.000.000,00 m 2015
0,00
&

Faturamento Global
2014 e 2015
SUS

20.000.000,00

15.000.000,00 -

10.000.000,00 - 2014
5.000.000,00 - = 2015
0,00 .
O O O
&SP
& & ©
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CASA DE CARIDADE DE MURIAE - HOSPIAL SAO PAULO
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015

ATIVO 96.174.030,93
ATIVO CIRCULANTE 12.921.051,17
DISPONIVEL 1.247.762,11
CAIXA 4.191,55
VALORES EM TRANSITOS 98.480,32
BANCOS CONTA DEPOSITOS 1.145.090,24
APLICACOES 2.945.246,99
APLICACOES VINCULADAS A PROVIS TECNICAS 995.700,96
APLICACOES NAO VINCULADAS 1.949.546,03
CRED OPER ASSIS SAUDE NAO RELAC C/PLANO 5.908.908,59
CRED A RECEBER PREST SERV DE ASSISTENCIA 5.908.908,59
BENS E TiTULOS A RECEBER 2.809.470,02
ESTOQUE 1.180.176,16
OUTROS CREDITOS A RECEBER 1.629.293,86
DESPESAS ANTECIPADAS 9.663,46
DESPESAS ADMINISTRATIVAS 9.663,46
ATIVO NAO CIRCULANTE 62.520.210,77
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 106.240,12
DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS 106.240,12
INVESTIMENTOS 6.320,00
OUTROS INVESTIMENTOS 6.320,00
IMOBILIZADO 62.375.818,47
IMOVEIS 53.667.314,55
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 4.432.381,33
INFORMATICA 88.836,84
MOVEIS E UTENSILIOS 865.703,94
IMOBILIZACOES EM CURSO 3.321.581,81
INTANGIVEL 31.832,18
ATIVO INTANGIVEL 31.832,18
COMPENSAGCAO ATIVO 20.732.768,99
COMPENSAGAO ATIVO 20.732.768,99
COMPENSAGAO ATIVO 20.732.768,99
PASSIVO 96.174.030,93
PASSIVO CIRCULANTE 10.662.995,52
PROVISOES TEC DE OPER ASSIST A SAUDE 625.935,68
PROVISOES TEC DE OPER ASSIST MED-HOSPIT 625.935,68
DEBITOS DE OPERAGOES DE ASSIST A SAUDE 0,00
OUTROS DEBITOS DE OPER C/PLANOS ASS SAUD 0,00

DEB C/OPER ASSIS SAUDE NAO RELAC C/PLANO 950.217,93
DEBITOS A PREST SERV DE ASSIST A SAUDE 950.217,93
PROVISOES 10.000,00
PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS 10.000,00
TRIBUTOS E ENCARGOS A RECOLHER 1.886.553,49
TRIBUTOS E CONTRIBUICOES 1.619.797,64
RETENCAO DE IMPOSTOS E CONTRIBUICOES 266.755,85
EMPRESTIMO E FINANCIAMENTO A PAGAR 581.552,64
EMPRESTIMOS 581.552,64
DEBITOS DIVERSOS 6.608.735,78
OBRIGAGOES COM PESSOAL 2.494.885,66
FORNECEDORES 2.371.631,86
OUTROS DEBITOS A PAGAR 1.742.218,26
PASSIVO NAO CIRCULANTE 11.757.309,29
PASSIVO NAO CIRCULANTE 11.757.309,29
PROVISOES 820.375,00
EMPRESTIMO E FINANCIAMENTOS A PAGAR 5.578.947,36
DEBITOS DIVERSOS 5.357.986,93
PATRIMONIO SOCIAL 53.020.957,13
PATRIMONIO SOCIAL 8.835.482,83
PATRIMONIO SOCIAL 8.835.482,83
RESERVAS 46.033.144,75
RESERVAS PATRIMONIAIS 46.033.144,75
DEFICITS ACUMULADOS (1.847.670,45
DEFICITS ACUMULADOS (1.847.670,45
COMPENSACAO - PASSIVO 20.732.768,99
COMPENSAGAO - PASSIVO 20.732.768,99

COMPENSAGAO PASSIVO 20.732.768,99
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CASA DE CARIDADE DE MURIAE - HOSPIAL SAO PAULO

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015

RECEITA

CONTRAPRESTACOES LIQUIDAS

OUTRAS REC OPER DE PLANOS ASSIST A SAUDE
RECEITA COM SUS

OUTRAS REC OP ASS A SAUDE NAO REL C/PLAN
RECEITAS OPERACIONAIS OUTRAS

RECEITAS DE APLICAGCOES FINANCEIRAS

REC FINANC C/OPERAGC DE ASSIST A SAUDE
OUTRAS RECEITAS FINANCEIRAS

RECEITAS PATRIMONIAIS

DESPESAS

EVENTOS CONHECIDOS OU AVISADOS

(-) RECUPERAGAO DE EVENTOS

VARIACAO PROV DE EVENTOS OCOR NAO AVISAD
OUTRAS DESP OPER C/PLANOS ASSIS A SAUDE
OUTRAS DESP OPER ASS A SAUDE NAO RELAC
DESPESAS OPERACIONAIS - OUTRAS

DESP FINANC C/OPERAG DE ASSIST A SAUDE
DESPESAS C/ EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
OUTRAS DESPESAS FINANCEIRAS

DESPESAS C/PESSOAL PROPRIO

DESPESAS C/SERVICOS DE TERCEIROS
DESPESAS C/LOCALIZACAO E FUNCIONAMENTO
DESP. C/PUBLIC. E PROP. INSTITUCIONAL
DESPESAS COM TRIBUTOS

DESPESAS ADMINISTRATIVAS DIVERSAS
DESPESAS PATRIMONIAIS

APURACAO DE RESULTADO DO PERIODO

SUPERAVIT DO EXERCICIO

61.567.214,05
5.845.375,41
335,00
14.394.001,23
16.959.111,93
23.764.961,35
123.191,41
25.280,79
305.454,68

149.502,25

58.574.423,25
5.255.404,04
(149.468,65)
(814.828,37)
164.758,91
23.359.243,65
12.317.870,05
319.212,45
1.095.513,09
154.165,98
5.506.275,65
500.230,41
3.988.864,62
50.599,53
7.343.474,30
(48.705,29)
(468.187,12)
379.486,06

2.992.790,80
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Acupuntura
José Gil Pereira

Alergologia
Ketlene Riekehr Antunes

Anestesiologia

Almir Silva Almeida

Aloisio Cerqueira Buettel
Armando Ambrésio Filho

Caio Santos Sygilido Ribeiro
Evandro Pereira Luz

Fernanda Fonseca Rodrigues
Marcos Antonio Silva Amorim
Marcus Vinicius Neto Pimentel
Pedro Rabelo de Mesquita Filho
Roberto Monteiro de Castro
Ronaldo Pinto Guimardes

Angiologia /Cirurgia Vascular
José Geraldo da Silva
Luiz Henrique Gongalves

Cardiologia

Antonio Francisco Neto

Cezar Ladeira Macedo Jr.

Edivar Pereira de Almeida

Erickson Guedes Ferrari

Fernanda Magalhdes Bastos Ribeiro
Valdeci Alexandre Rodrigues

Cardiologia Interv./Hemodinidmica
Leonardo Pereira de Mendonca
Ricardo Mauro Ghetti Cabral

Cirurgia Buco-Maxilo-Facial
José Ronaldo de Oliveira

Clinica Médica
Eduardo Miranda David e Oliveira
Ronaldo Cascelli Schelb Scalla Pereira

Cirurgia Geral

Carlos Magno Ciribelli Pereira
Paulo Vicente Martins
Renato Del Penho Pereira

Cirurgia Pediatrica
Marcio Walace Guida

Cirurgia Plastica
David Passy
Raphael Barreto Campos

Cirurgia Cardiovascular
Eloi Colen Filho

Dermatologia

Cristiane Ferreira Dornelas
Karina Agostini Fraga

Luciano de Souza Gongalves
Marcelino Pereira Martins Neto
Renata Gongalves Machado
Tatiana Azevedo Jabor

Cirurgia Vascular
Daniel de Mattos Delgado

Endocrinologia
Claudio Rogério Matias de Oliveira
Olga Grincenkov Silveira

Endoscopia
Tiago Magalhdes Bastos

Ginecologia / Obstetricia
Antonio Dircio Silveira

Antonio Garcia de Bem

Carla A. dos Santos S. Gomes
José Aroldo Gomes

José Carlos Alves Cerqueira

José Jarbas de Paula Pimentel
Luiz Carlos Navarro de Oliveira
Luiz Cldudio Lacerda

Luiz Fernando Albergaria de Brito Mello
Marcelo de Oliveira Furlani
Marcos Ney de Aquino Rodrigues
Maria Beatriz Costa

Mauricio de Abreu Lima Campos
Paulo César de Oliveira

Rodrigo Barreto Campos

Rubens Soares da Costa

Sérgio Domingos Bouzada Salvato
Sonia Fonseca de Araujo

Gastroenterologia
Evaldo Hubner
Jorge Roberto Ferreira

Geriatria
Flavia Elisa Pedrosa
Marcia Cristina Soares de Paula

Hematologia

Alcione Giraldo Alvarez Gongalves
Rafaella Cabral Samico

Vania Monteiro Kussumi

41




+

Medicina do Trabalho
Manoel José de Almeida Neto

Nefrologia
Ciro Lemos de Padua
Hellen Silva Filho

Neonatologia
MargarethS. Ramires Sigilido

Neurologia
Luzivander Simao Soares

Neurocirurgia
Nilton de Barros Abreu Junior
Philipe Carvalho Freitas Sigilido

Oftalmologia

Adilson Fernando Novaes

Eduardo Moreira de Souza

Marcos Cerqueira Carvalho

Paulo Cézar Freitas de Assis Pereira
Paula R. Aquino de Assis P. Mello
Rafael Resende A. de Assis Pereira

Odontologia
Jodo Luiz de Andrade

Ortopedia / Traumatologia
Claudio Pompei

Gustavo de Oliveira Ribeiro
Hennio Alves da Silva

Manoel Torres Neves Neto
Ricardo Cassiano Latini Veiga
Ricardo Nacif Antunes
Sebastido Ferreira de Medeiros
Sebastido Vasconcelos de Souza
Thais de Melo Neves

Otorrinolaringologia
Daniela Raimundo Felippe
Luis Carlos Sigilido Ribeiro

Patologia
Bruna Salgado Bizzo de Carvalho
Carolina Rodrigues Caldas

Pediatria

Alcinéia R. Brum Silveira
Alessandro Barros Piccinini

Carlos Augusto Santos Fellipe
Carlos Fernando Costa

Christiano Augusto Bicalho Canédo

Lorena Carlos Dias
Marcos Guarino de Oliveira

Pneumologia
Christiano Cerqueira Buettel

Psiquiatria
Alexandre Alberto Mendes Tostes
Leonardo de Paula Junqueira

Radiologia

Alex Bedim

Antonio de Padua Bizzo
Benedicto Sozinho de Souza Neto

Reumatologia
Fernando Rodrigues Lauriano
Jamila Couri Rodrigues

Urologia

Adelson José da Costa Santos
Carlos Eduardo Fellipe Féres
Pedro Ribeiro da Mota
Ricardo da Silva Bastos
Victor Silvestre Soares Fanni

Assistentes Sociais:
Alexandra L. Ribeiro Oliveira
Sara de Paiva Lima

Tauana Nunes Mendes

Bioquimicos:

Camila Pereira Matos
Eduardo Castro de Carvalho
Eduardo Rodrigues Caldas
José Eduardo R. Caldas
Marlene Conceicdo de Freitas

Enfermeiros:

Aguida Valeria do Amaral
Alessandre de Almeida Leite
Aline Sabina de Paula Rocha
Ana de Fatima M. P. Gregério
Ana Karolina Ellis da Silva

Ana Maria Luciano L. da Mata
Ana Paula Cruz Paiva

Ana Paula Ferreira Marcolongo
Bianca Alves Teixeira

Bianca Viera da Rocha

Carla Cosme de Almeida

Carla Jacinto do Carmo
Cristiane Gilmara Souza Mattos
Edilaine Mussolini

42




+’ Eliziane Aparecida da Silva Gomes

Ewerton Vasconcellos Machado
Fernanda Maria da Silva Medeiros
Fabiola Agostinho de Matos
Frederico Alexandre Almeida Emerick
Gabriela Couto da Silva

Irma Silva Santos Barbosa

Isabela Aparecida Andrade Maia
Islaia Malafaia Castro

Jodo Paulo de Mattos

Juliana Camargo de Melo Pena
Juliano de Andrade Ribeiro

Katia de Aredes Brum

Kelly Cristine Lopes e Souza

Kemilly Zulmira Viena de Souza

Lais Garcia Teodoro Motta

Leilane Godoy Pontes Tavares

Lia Mara Otavio de Souza

Livia Vasconcelos Carvalho

Luana de Souza Gongalves Braga
Luciana de Souza Carraro

Lucymary Alves Saraiva Lacerda
Maria Aparecida Ferreira Marques
Maria Candida de Castro

Maria da Gracas C. dos P. Pedrosa
Mariana dos Santos Eleutério
Marilene Baldinez da Silva Chaves
Marilia de Oliveira Nascimento
Marlia Furnacheri Marini Cortes
Meiryane Assis Gomes

Melina Maria Veiga de Paula Correa
Michele Gomes de Souza Henriques
Milena Pereira Gomes

Mirian Loredo de Oliveira

Monica Felix Alvarenga

Nathalia Freitag Rodrigues

Olivia Sousa Pimentel Tureta Sigilido
Paloma de Paula Aguiar

Rafael Moura Correa

Regiane Rosa Duarte

Renata Calheiros Silva

Rosane Ferreira Conrado

Rosimar de Oliveira Gongalves
Sheila Pedrosa Freitas

Simone Marchiori Gardone

Tamires Rezende Souza

Tiago Antonio da Silva

Vanessa Vieira de Oliveira Silva
Walquiria Anne Machado Fernandes
Wellen Souza da Silva

Farmacéuticos

Alice Vargas Loureiro Richardelli
Ana Luiza Correa B. Dornelas
Arthur Monteiro de Castro

José Nacif Neto

Pamela Alvim Andrade

Fisioterapeutas:

Carlos F. F. Scaramuzzi Junior
Carolina Aparecida M. Raimundo
Eduarda de Souza Ferraz
Fernanda Trindade Roman
Francine Marum Barbosa

Ivan S. Flores Lepori

Jamili de Souza Domingos

Jodo Luis Caldeira Breijao

Jodo Paulo Vargas Fernandes
Juliana Aparecida de Oliveira
Julio Maria Rodrigues Colombiano
Marcia de Oliveira Aguiar
Marcone Marques da Rocha
Mariana da Costa Moura Oliveira
Mariane Reis Soares

Pauliana Pereira Veggi

Rafael Carneiro Peixoto

Roberta Louzada Braga Segatto
Sérgio Willian Pereira de Abreu
Vilmarcia Xavier Gomes

Victor da Cunha Rocha Amaro
Walquiria de Queiroz Santana

Fonoaudidlogo:
Marcelo Bassoli dos Santos

Nutricionistas:

Amélia Queiroz X. Porcaro

Dryelli da Fonseca Raimundo Nunes
Rita de Cassia Alves Vitdrio Braga

Psicdlogos:

Carla Chiarelli A. Ferrarez
Denilson Messias Vardiero
Juliana Bassoli S. Soares

Leticia Santos Cerqueira

Seliane Ap?2. De Oliveira Ventura
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Agéncia Transfusional
Arthur Monteiro de Castro

Arquivo
Regiane da Silva Zibordi

Auditoria
Aguida Valeria do Amaral

Comercial
Silvio Magalh3es de Souza

Contabilidade
José Ronaldo Moreira

Contas a Pagar
Filipe Cascardo Demoliari

Contas a Receber
Marina Aparecida Calcagno Pereira

Controladoria de Custos
Lais Fernandes Cavalher

Departamento Juridico
Aristides Oliveira Torres
Bruno de Castro Almeida
Magaly Gouvéa dos Reis

Recursos Humanos
Denilson Messias Vardiero
José Carlos Raimundo

Enfermeiro RT
Mobnica Félix de Alvarenga

Engenharia Clinica
Francisco Bruck

Equipe Multidisciplinar
Juliana Bassoli Soares

Farmacia
Ana Luiza C. Baesso Dornelas

Faturamento
Samara Spork Cunha

Coordenacdo Enfermagem
Ana de Fatima Martins Pinheiro Gregdrio
Ana Karolina Ellis da Silva
Isabela A. A. Maia
Kelly Cristine Lopes e Souza
Livia Vasconcelos Carvalho
Lucymary Saraiva Alves Lacerda

Representantes de Setores

Melina Maria Veiga de Paula Correa
Simone Marchiori Gardone

Laboratério de Analises Clinicas
José Eduardo Rodrigues Caldas

Logistica Hospitalar
Leandro dos Santos Silva

Manutengdo Predial
Adiler Vasconcelos
Jorgeane Mara Aleixo

Qualidade
Maria Margareth de Freitas Souza
Fernanda Maria da Silva Medeiros

RT PGRSS
Ana Maria Luciano Ligeiro da Mata

Servigo de Higiene e Limpeza
Edmairy Maria Ramalho Baldanza

Servigo de Internagio e Cirurgias
Terezinha Maria Fintelman Sigiliano

Servigo de Processamento de Roupa
Valéria Maria Ribas

Servigo de Radiologia
Luciane Rogéria Lamaita Pereira Goulart

Servigo de Recepcao e Portarias
Paula Camargo de Oliveira Pedrosa

Servigo Social
Tauana Nunes Mendes

SESMT
Ibia Nara Pinheiro da Silva Oliveira
Dr. Manoel José de Almeida Neto

SICOPAT
Isabella Alvim Paulo da Silva Scaramuzzi

Tecnologia da Informacgiao
Daniel Carneiro de Souza

Telemarketing/Estacionamento
Ana Elisa Alves de Almeida Oliveira

Tesouraria
Silvana Angélica Dias Queiroz

Unidade de Alimentacdo e Nutricdo
Rita de Cassia Alves Vitério Braga
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Gestao da Qualidade

Rua Coronel lzalino, 197 Centro
CEP: 36880-00 Muriaé MG

Tel.: (32) 37293700
www.hsp.org.br
www.qualidade@hsp.org.br
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